Stöd till familjen
 Hur starkt familjehemmet än är uppkommer alltid problem och kriser under placeringens gång. Det är inte heller så att ”hälsan tiger still”, utan familjehemmet har rätt att känna att det alltid har stöd i sin svåra roll. Att ge detta kontinuerliga stöd är familjevårdsenhetens grundtanke och konsulentens huvuduppgift.
 Familjehemsvårdens särart består i att själva förändringsarbetet bedrivs av vanliga människor. Detta motsäger inte det faktum att familjehemmen har rätt att kräva utbildning för att kunna fylla sin uppgift. De skall få någon form av introduktion av professionell personal innan de tar emot sin första placering. Det kan ske genom en grundläggande utbildning eller genom att nya familjehem ges möjlighet att under en period träffa andra, mer erfarna familjehem för att på så sätt få en realistisk bild av vad familjehemsvård innebär.
 Denna möjlighet till diskussion och erfarenhetsutbyte familjerna emellan bör erbjudas kontinuerligt. Ofta är det så att information av jämställda kollegor, dvs i det här fallet andra familjehem är lättare att ta til sig än information som kommer från professionella experter. Erfarna familjehem har dessutom, genom sin vardagskunskap, kunskaper att förmedla som en professionell vårdarbetare inte besitter.
 Den viktigaste utbildningen/handledningen till familjehemmen är dock den som konsulenten kan ge i vardagen, genom att med familjen diskutera lösningar på de problem som kontinuerligt dyker upp. Det kan emellertid hända att problemen blir så komplicerade att det krävs ytterligare utifrånkommande handledning. I vissa fall kan konsulenten ha blivit indragen i en process som det krävs en utomstående för att se klart.
 Precis som i all annan verksamhet behöver familjehemmen påfyllning och ny stimulans. Ett sätt att de detta är regionala och/eller att nationella träffar där familjer från olika håll kan träffas för att utbyta erfarenheter och få utbildning i relevanta ämnen. RFF anordnar regelbundet seminarier för såväl familjehem som konsulenter. Värdefullt är de riksfamiljeträffar som RFF ordnar centralt.
