Konsulenten som spindeln i nätet
 Konsulenten har en nyckelroll i familjevårdsenhetens arbete och är spindeln i nätet. I en vårdform som bygger på vanliga människors engagemang och insatser står konsulenten för professionalism. I kraft av sin professionella kompetens ska konsulenten i samspel med den placerande myndigheten göra bedömningar av klientens behov och möjlighet att tillgodogöra sig familjehemsvård, dvs bla a knyta an till och leva i en vanlig familj. Konsulenten ska också bedöma familjehemmens starka respektive svaga sidor. Utifrån dessa bedömningar matchar den placerande myndigheten klienten med rätt familj. Myndigheten har alltid möjlighet att själva göra de utredningar som krävs inför en familjehemsplacering.
 Under placeringens gång ska konsulenten så för det kontinuerliga, vardagliga stödet till familjehemmet. Konsulenten ska alltså, förutom att vara en kunnig socialarbetare också vara en god handledare och pedagog. Det är viktigt att konsulenten inser att det är familjehemmet som står för behandlingsarbetet och får inte ta över det jobbet. Konsulenten ska i stället arbeta genom familjen, stärka den så att den klarar av att ta itu med de problem som dyker upp under hand.
 Konsulenten utgör genom sin position en brygga mellan placerande myndighet och familjehemmet, står med ett ben på vardera sidan och måste kunna tala båda sidors språk. I många fall finns flera myndigheter och ännu fler handläggare inblandade i ett enskilt ärende. Det kan också vara svårt för familjehemmet att göra sin stämma hörd gentemot myndigheter och myndighetspersoner. Familjehemmet ska därför i första hand se konsulenten som sitt ombud i kontakten med berörda myndigheter även om det alltid måste finnas öppna kanaler mellan familjehemmet och den placerande myndigheten. Rollerna och uppdraget ska vara mycket tydliga.
 Framförallt måste konsulenten ha en genuin kunskap om och förståelse för familjehemmets situation. Det är dock samtidigt viktigt att konsulenten behåller sitt oberoende i förhållande till såväl familjehem som placerande myndigheter. I den stund konsulenten tappar sin professionella distans till någondera parten förlorar han också sin förmåga att binda samman dem till en fungerande enhet. Och det är just samarbetet mellan familjehemmen och konsulenten som ger den konsulentstödda familjehemsvården dess speciella karaktär.
 Konsulenten står, som nämnts, för det vardagliga stödet, handledningen, till familjehemmen det vill säga det man kan kalla metodhandledning. I vissa fall kan det behöva knytas ytterligare resurser till familjehemsvården. Det kan handla om terapeuter, läkare, psykologer, handledare, utbildningsresurser och liknande. Det är socialtjänstens uppgift att ta fram en behandlingsplan där behovet av sådana resurser kartläggs och därefter också se till att dessa knyts till behandlingen/vården.
 För att klara alla dessa skiftande uppgifter behöver konsulenten naturligtvis ha en adekvat grundutbildning. Det bör röra sig om en beteendevetenskaplig högskoleutbildning – exempelvis socionomexamen. Konsulenten bör också ha tidigare erfarenhet av familjehemsvård. Lika viktigt är personliga egenskaper som god människokännedom och personlig mognad. Men konsulenten behöver också stöd i form av kontinuerlig vidareutbildning och egen handledning. Det är familjevårdsenhetens uppgift att tillhandahålla detta.
