A. Sätt den placerade individens behov i centrum
 Familjevården är till för att hjälpa människor - barn, ungdomar eller vuxna - till ett fullvärdigt liv. Det innebär att familjevården är till för dem och att deras behov måste stå i centrum. Samtidigt är det viktigt att betona att de placerades behov inte behöver vara detsamma som deras kortsiktiga intressen.
 På grund av familjevårdens speciella karaktär, med vanliga familjer som grundelement, kan det emellertid uppstå extrema situationer då familjehemmet måste skyddas, trots att det strider mot den placerades behov.
 B. Acceptera rollen
 Familjevårdskonsulentens uppgift är att fungera som en förbindelselänk mellan alla de aktörer som är inblandade i en placering, vilket i vissa fall kan röra sig om ett avsevärt antal. Speciellt för de placerade och familjehemmen är det viktigt att ha en person att vända sig till, för att få klara besked. Denna roll som spindeln i nätet kan vara pressande och det kan därför vara frestande att "abdikera" och låta de olika aktörerna agera fritt på scenen. En sådan "abdikation" leder dock i de flesta fall till kaos och skadar därmed såväl den placerade som familjehemmet, andra familjehem och ytterst hela familjevårdens anseende.
 C. Acceptera familjevårdens egenart
 Familjevård bygger på familjehemmets påverkan på den placerade genom att denne inlemmas i familjens dagliga liv. Behandlingen sker i och genom familjehemmet. Konsulentens uppgift är att på olika sätt underlätta for familjehemmet att utföra detta arbete. För många konsulenter kan det ligga nära till hands att själv ta över behandlingsarbetet och därmed degradera familjehemmet till en inackordering. Om så sker upphör det emellertid att vara familjevård.
 D. Var beredd att ge av dig själv
 Den som arbetar med människor har i grunden bara ett effektivt redskap, den egna personligheten. Familjevårdskonsulenten verkar i relation till såväl familjehem som placeringar och måste i dessa relationer vara beredd att ge av sig själv. Den som gör det löper samtidigt risken att själv dras in i processer som han inte kan kontrollera. För att upprätthålla en professionell integritet krävs därför återkommande handledning.
E. Bibehåll den professionella integriteten
 1) Stå oberoende gentemot familjehem och vårdhuvudmän. För att konsulenten ska kunna leva upp till sin "spindelroll" krävs att han står fri från speciella bindningar till såväl familjehem som vårdhuvudmän. Speciellt i relation till familjehemmen finns, efter långvarigt samarbete, en risk för känslomässiga band. Konsulenten måste dock ha en "professionell hållningen", dvs undvika att bli enbart "kompis" med familjehemmen. Samtliga inblandade parter måste kunna lita på konsulentens oväld.
 2) Var tydlig gentemot både den placerade och familjen. 
 För många av dem som placeras i familjevård har gränserna mellan sant och osant, rätt och fel, suddats ut och blivit otydliga. Därför är tydlighet i budskapen en absolut nödvändighet. Men tydlighet krävs också gentemot familjehemmen. I det stöd som familjehemmen har rätt att kräva ligger också att kunna ta svåra beslut, att ge klara besked och inte lasta över sin egen osäkerhet på familjerna.
 I en konflikt mellan ett familjehem och den placerade ligger det av naturliga skäl oftast närmast till hands för konsulenten att ta ställning för familjehemmet. Det är emellertid viktigt att ta den placerade på allvar. Det kan förekomma att han, som ju lever närmare familjehemmet än vad konsulenten gör, uppfattar missförhållanden som denne förbisett.
 F. Respektera familjernas integritet
 Familjevården bygger på att människor med problem inlemmas i en familjs dagliga liv. Dess möjligheter beror bl a på i vilken utsträckning familjehemmet kan fortsätta att fungera som just en sådan familj, om än med ytterligare en medlem.
 Det faktum att någon placeras i familjen innebär oundvikligen ett ingrepp i dess privatliv. Att den placerade ska inlemmas i familjen och delta i dess dagliga liv innebär att konsulenten måste ha en kontakt med familjehemmet som ibland kan uppfattas som att han tränger sig på. För konsulenten är det emellertid avgörande att respektera det faktum att det rör sig om en familj, som har rätt till ett fortsatt eget liv, och inte om avlönade tjänstemän.
 G. Tänk på tystnadsplikten. 
 Att konsulenten har tystnadsplikt vad avser information om de placerade är en självklarhet och ligger i rollen som socialarbetare. Det är dock viktigt att betona att han i sitt arbete också får information om familjehemmet, både från dem själva och på annat sätt, som är viktig för bedömningen av familjerna men som inte är avsedd att spridas vidare. Förtroende mellan konsulenten och familjehemmet är en förutsättning för ett gott samarbete, och förutsätter stor försiktighet med integritetskänslig information.

